
富享人生 邦你啟程
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超 前 佈 署 ● 職 涯 規 劃

畢業後想獲得理想的工作嗎?

對金融業有興趣嗎?

你/妳準備好了嗎?

實習/就業 就找北富銀
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1富邦集團說明
台北富邦銀行簡介

2分行據點為民營銀行之首
員工福利完善，全方位照護夥伴

3
作業存匯人員

關於富邦與北富銀

為何你該選擇北富銀

實習/就業計畫
報吼哩哉

台 北 富 邦 銀 行

今日內容–
提供職涯探索的機會
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富邦集團

富邦建設

富本營造

富邦建經

富邦公寓大廈

台灣固網

台固媒體

優視傳播

富邦媒體科技

富邦人壽

富邦產險

富邦證劵

富邦銀行(香港)

金融 電信媒體 不動產 公益

富邦慈善基金會

富邦文教基金會

富邦藝術基金會

北富銀公益慈善基金會

台灣大哥大基金會

台灣大哥大富邦金控

凱擘

台北文創

富邦華㇐銀行
富邦育樂

台北文創基金會

上海富邦華㇐基金會

台北富邦銀行

富國安邦 促進民生樂利 貢獻經濟發展 與台灣共生共榮一甲子

2024年

富邦金控
持續領先金控同業

連續16年穩居
台灣金控業每股盈餘獲利王

每股盈餘(EPS)

10.80元

稅後淨利

1,511億元
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以人為本打造最溫暖、最值得信賴的客戶體驗

1969年4月21日設立日期

員工人數

核心理念

9,445人

核心價值

“361度的服務，多1度「心」的溫度
將客戶放在心中「第一位」，創造動人體驗”

(2005) (2023)(1992)
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國內外分支機構,全台分行數為民營銀行之首

江蘇 ●

 廣東

 重慶

 天津
北京 ●

 雅加達, 印尼

 新加坡

 越南

● 香港

 上海

● 台灣

 武漢

179 國內分行
遍布全台北中南東

5 海外分行
香港、越南、新加坡

(日本及印度籌備中)

2 辦事處
印尼雅加達、澳洲雪梨

(韓國首爾籌備中)

27 富邦華一銀行
遍布大陸12個城市,
據點最多的台資銀行

106+1
22

17

14

4

15

北部地區
台北市+新北市 106
基隆市 1
桃竹苗地區 22

中部地區
中彰投地區 17

南部地區
雲嘉南地區 14
高屏地區 15

東部地區
宜蘭 2
花蓮 1
台東 1



金融 地方特色

特色分行，結合在地特色，賦予與眾不同的價值定位

X
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藝術氣息 東門分行

籃球 勇士分行置身於球場 新莊分行 書香氣息 讀冊分行

森林系水族箱 城東分行紙張藝術 竹南分行 頭等艙享受 南桃園分行
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連續4年榮獲《HR Asia》亞洲最佳企業雇主獎

HR Asia Best Companies to Work For in Asia 
為亞洲區人力資源管理領域中最具指標性的獎項之一

2024年 超過300家台灣企業 角逐此獎項

1

組織
文化

員工
認同

團隊
凝聚

提供多樣化的社團活動
促進員工福祉與健康安全

提供全方位照護與關懷,
讓工作與生活取得平衡

重視長期參與、
積極投入社會公益,
凝聚團隊向心力

台北富邦銀行

備受高度肯定3項指標



9健身房 哺乳室 紓壓手作課程 按摩小站

提供全方位照護與關懷, 讓工作與生活取得平衡

運動會 家庭日 維持勞資和諧關係

9
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路跑社

桌球社 舞蹈社

羽球社

維護健康、強化體能
提升工作效率

運動團體課程
登山健行、自行車活動
職棒主題員工家庭日

提供多樣化的社團活動，積極推動建立員工規律運動習慣
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積極參與社會公益，善盡企業公民責任，致力促進社會共好

小富翁理財營

手語翻譯服務 無障礙友善服務座談會

樂齡專櫃

強化金融友善-教育推廣、
高齡關懷、弱勢支持

鼓勵夥伴參與
「富邦公益大使」
如城鄉交流活動
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說明員工福利項目

具市場競爭力的薪酬制度、年終獎金依當年度考核結果核發薪資

三節節金、退休職工慰問、結婚禮金、住院慰問、急難救助金各項福利金/補助金

員工勞保、健保、團保、團體綜合保險，包含壽險、重大疾病險、意外險、醫療險等員工保險

自由參加，公司每月依職等與公司100%相對提撥金額給員工員工持股信託

定期員工健康檢查、簡易運動中心、按摩小站、免費的專業心理諮商服務等員工健康促進

集團員工優惠貸款、集團商品特約商店優惠(如：富邦MOMO、台灣大哥大購物折扣)、
家庭日運動會、謝年會等其他類別

完 善 貼 心 福 利 制 度

*正職人員享有



實習/就業
計畫說明

實習就業找銀行 首選絕對是富邦
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2023 從「制服」改革起，最好看的銀行制服誕生
國際時尚設計師設計，量身訂作屬於每位員工合身、獨一無二的制服，用色彩拉近人們與銀行間的距離，舒適的質料及剪裁，

更有利於員工提供專業親切服務，是相當重要的非語言溝通方式。

*正職通過試用期後發放

台北富邦銀行2025年實習/就業計畫 報吼哩哉
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半 年 制 存 匯 作 業 人 員 實 習 計 劃

預計2026年6月畢業之大三學生對象

預計2026/02~2026/06 （依各校行事曆彈性調整）期間

週一至週五08:30-17:30 （配合本行上班時間）時間

月薪30,000 元 ( 皆含勞/健保及勞退 )薪資

三大特色

轉正
免考核

完善
訓練計畫

領航員
帶領



16

協助提供櫃檯現金收付、票據託收、國內外匯兌等業務服務工作內容

全台分行工作地點

• 預計2026年6月畢業之學生

• 具備服務熱忱、學習的企圖心、良好的溝通能力

• 對金融領域富有興趣者

• 具打工或社團活動經驗者尤佳

資格條件

半 年 制 存 匯 作 業 人 員 實 習 計 劃
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電腦操作
與演練

表單
使用練習

產品
與

作業流程

服務
禮儀訓練

法令
遵循

安排為期三週培訓課程，並有領航員輔導，讓你/妳成為金融專業服務人員!

職前訓練
(第1周~第3周)

訓練地點：北投專業訓練中心

在職訓練
(第4周~實習結束)

分發
至各行

存 匯 作 業 人 員 實 習 培 訓 計 畫
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01
第㇐階段(第 1 週~第 2 週)
引導員小幫手/存匯高櫃

每日半天由引導員協助帶領
實習生迎賓接待、詢問所需
服務、引導分流、取號，完
成後送客並注意營業廳狀況
協助處理。

每日半天櫃台㇐般存提轉匯、
繳費交易、現金及票據收付、
國內匯款等簡易交易。

03
第三階段(第 7 週~第 12 週)
存匯高櫃

加入事故類等交易(由受過
專業訓練的領航員輔導)。02

引導員小幫手
存匯高櫃

正
式
員
工

轉任正式員工

實習結束後，順
利轉任為本行正
式員工。

05
第二階段（第 3 週~第 6 週)
數位教學小幫手/存匯高櫃

教導客戶進行平板(網行銀、LINE 
OA )及自動化設備(ATM)操作，
如：預約開戶登打、網行銀啟用、
金融卡啟用、LINE OA使用及數
位客服邦妮等。

每日半天櫃台㇐般存提轉匯、繳
費交易、現金及票據收付、國內
匯款等簡易交易。

數位教學小幫手
存匯高櫃

存匯高櫃

加入開戶等完整高櫃訓練
(由受過專業訓練的領航員
輔導)。

第四階段(第 13 週~實習結束)
存匯高櫃04

參與每日晨會
OP理櫃/個金RM小幫手各㇐日

第四階段(第 13 週~實習結束)
JRM前培訓(有興趣)

存 匯 作 業 人 員 實 習 培 訓 計 畫
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關注系上公告或由實習老師轉發公告

結果通知

&報到

收到Offer
準備報到文件

收到Offer
準備報到文件

書審

通過書審者
邀請面談

通過書審者
邀請面談

團體面談

參加
多對多團體面談

參加
多對多團體面談

投遞履歷

準備履歷資料
投遞至指定信箱
準備履歷資料

投遞至指定信箱

9~10月 10月 11月 12月

實 習 報 名 流 程
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預計2025年6月畢業之大四學生對象

2025/06(提供畢業證書)~2025/08共三梯次報到

安排五月面試，畢業前即取得北富銀錄取資格職涯
新起點

月薪38,000元起 ( 含伙食津貼)薪資

正 職 就 業 計 劃
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個金服務專員 (JRM)銀行分行櫃員職稱

了解客戶需求提供全方位理財規劃及金融商
品推廣

協助提供櫃檯現金收付、票據託收、國內外
匯兌等
業務服務

工作內容

全台分行全台分行工作地點

• 預計2025年6月畢業之學生
• 主動積極且個性活潑
• 高抗壓性、樂於與人接觸
• 具市場分析及良好溝通協調能力
• 具下列金融證照(至少六擇一)：

信託業務人員
人身保險業務員
投資型保險商品業務員
衍生性商品銷售人員
人身保險業務員銷售外幣收付非投資型保險商品
投信投顧法規

• 預計2025年6月畢業之學生
• 具備服務熱忱、學習的企圖心、良好的溝

通能力
• 對金融領域富有興趣者
• 具打工或社團活動經驗者尤佳

資格條件

正 職 就 業 計 劃
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個金服務專員 (JRM)銀行分行櫃員職稱

了解客戶需求提供全方位理財規劃及金融商
品推廣

協助提供櫃檯現金收付、票據託收、國內外
匯兌等
業務服務

工作內容

全台分行全台分行工作地點

• 預計2025年6月畢業之學生
• 主動積極且個性活潑
• 高抗壓性、樂於與人接觸
• 具市場分析及良好溝通協調能力
• 具下列金融證照(至少六擇一)：

信託業務人員
人身保險業務員
投資型保險商品業務員
衍生性商品銷售人員
人身保險業務員銷售外幣收付非投資型保險商品
投信投顧法規

• 預計2025年6月畢業之學生
• 具備服務熱忱、學習的企圖心、良好的溝

通能力
• 對金融領域富有興趣者
• 具打工或社團活動經驗者尤佳

資格條件

正 職 就 業 計 劃
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安排為期三週培訓課程，並有領航員輔導，讓你/妳成為金融專業服務人員!

電腦操作
與演練

表單
使用練習

產品
與

作業流程

服務
禮儀訓練

法令
遵循

職前訓練
(第1周~第3周)

訓練地點：北投專業Z訓練中心

在職訓練
(第4周以後)

分發
至各行

存 匯 作 業 人 員 就 業 計 劃
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個金服務專員 (JRM)銀行分行櫃員職稱

了解客戶需求提供全方位理財規劃及金融商
品推廣

協助提供櫃檯現金收付、票據託收、國內外
匯兌等
業務服務

工作內容

全台分行全台分行工作地點

• 預計2025年6月畢業之學生
• 主動積極且個性活潑
• 高抗壓性、樂於與人接觸
• 具市場分析及良好溝通協調能力
• 具下列金融證照(至少六擇一)：

信託業務人員
人身保險業務員
投資型保險商品業務員
衍生性商品銷售人員
人身保險業務員銷售外幣收付非投資型保險商品
投信投顧法規

• 預計2025年6月畢業之學生
• 具備服務熱忱、學習的企圖心、良好的溝

通能力
• 對金融領域富有興趣者
• 具打工或社團活動經驗者尤佳

資格條件

正 職 就 業 計 劃
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安排為期 三個月培訓階段，讓你/妳成為專業財富管理業務者！

認證機制

實際演練

面談評核
驗收測驗
檢視成效

專業銷售

技巧課程

電話約訪
Role play
增加信心

分享指導

經驗傳承

Leader或
資深RM
貼身指導

理財規劃

基礎養成

法令遵循
商品市場
下單流程

個 金 服 務 專 員 ( J R M ) 培 訓 計 畫

貼身學習

強化業務

分行貼身實習
強化商品市場
建立銷售心態
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職 涯 藍 圖
作業人員作業人員 有權簽章有權簽章 作業主管作業主管

個金服務專員個金服務專員

分行主管分行主管

區長區長分行主管分行主管

處 長處 長

理專/PS理專/PS 業務主管業務主管

畢業生畢業生

投資顧問投資顧問 保險顧問保險顧問 消金輔銷消金輔銷

法金ARM法金ARM

科長科長 副部長副部長 部長部長

法金RM法金RM 法金組長法金組長

HELLO!
台北富邦
我們來了

區主管區主管 處 長處 長
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投 遞 履 歷 ￫ 書 審 ￫ 面 試 ￫ 報 到 流 程

Step 1.  富邦金控官網投遞履歷

結果通知

&報到

收到Offer
準備報到文件

收到Offer
準備報到文件

書審

通過書審者
邀請面談

通過書審者
邀請面談

個別面談

參加
多對多團體面談

參加
多對多個別面談

投遞履歷

準備履歷資料
投遞至指定信箱準備履歷資料

投遞至104



向悅寧經驗分享
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正 向 的 力 量
相關工作經歷
• 2024-2025 櫃台作業人員
• 2025-迄今 個金服務專員(JRM)
業績達成率
• YTD達成率排名 8/131 (當月職務別)
• YTD標準生產力目標成率 536%
• MTD標準生產力目標成率 943.8%
相關金融證照
• 信託、投信投顧法規、衍生性金融商品、金融市場與道德
• 產物保險、人身保險、(外幣非投資型保險)

夢想不是彼岸，是你腳下正在踩的每一步
---只要還在前行，就不算遠離目標。

風來時，不要只顧著抓住帽子，也記得張開翅膀
---危機也可能是轉機，看你選擇怎麼面對。花蓮分行 個金服務專員



花蓮分行 戴志孝經理



好 康 報 報
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徵 才 實 料  召 集 職 涯 神 隊 友

2025年畢業生
填履歷表，領神祕小禮

JRM徵才說明會
報名前50名至說明會現場

可獲得300元禮券

快來前面找小姐姐寫履歷表OＨ
5/18  中部 林酒店

5/24  北部 茹曦酒店



Join us ！

正 向 力 量
成 就 可 能


