針對公文系統登入後出現{'∪' 字元、十六進位值 0x222A，無法包含在名稱中。 第 2 行，位置 5。}的錯誤訊息，經查是個人電腦更新Adobe Flash Player 11.8.800.168 後發生此問題，目前公司已在緊急處理中。
請先依下列操作步驟處理：
1. 請將附件檔案之副檔名修改為rar檔案。
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2. 將檔案解壓縮後會出現兩個安裝檔，請依序執行。
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3. 請先執行 [移除工具.exe]，將現行Adobe Flash Player 11.8.800.168自電腦移除安裝。
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4. 再執行 [IE版.exe]安裝符合使用之Adobe Flash版本。
(1) 點選安裝。
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(2) 等待安裝完成後，請選擇[通知我安裝更新]，日後有新版Adobe Flash依舊可選擇是否要更新至最新版本。
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5. 完成後請重新登入公文系統作業，謝謝。

