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「客家產業人才培訓課程」 (東部班) 

學員須知 

一、 辦理目的 

為培育客家產業人才建構創新、創業、經營管理知能，讓客家

文化向下扎根，特開設客家產業人才培訓班，結合理論到實務，

聚焦產業知能之培訓及創業協助，培育有志青年成為客家產業

明日之星，以帶動客家文化的傳承與發展為目標。 

二、 主辦單位：客家委員會 

三、 協辦單位：財團法人商業發展研究院 

四、 培訓及輔導方式 

（一） 培訓課程內容： 

1. 課程內容包含三大學程，九大知識： 

 三大學程：一般性基礎學程、創業基礎學程、創

業實務學程。 

 九大知識：產業趨勢、經營管理(新創事業發展與

管理系列課程)、市場行銷、創業概念養成、創業

準備、找出商機並運用政府資源、創業個案分析

與實務分享、創業實務探討、創業專題討論等。 

2. 總計課程時數 162 小時，參訓學員應於培訓課程最後

一週提交「營運計畫書」（含電子檔與紙本），做為專

案輔導遴選之考核依據。 
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（二） 專案輔導遴選機制(詳下圖)： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

專案輔導遴選機制流程圖 

1. 審查方式：以書面審查為原則，由 3 位產、學界經驗

豐富之審查委員就申請者所提營運計畫書及創業家適

性量表評核。 

2. 評核指標：包含市場可行性評估(30%)、財務可行性評

估(30%)、組織團隊評估(30%)、創業人格特質(10%)。 

3. 篩選出評分成績前 15%申請者進入報到階段，另篩選

出評分成績 15%-30%申請者列為備取名單。審查委員

得視申請者評分成績考慮增額錄取。 

4. 獲選進入「專案輔導階段」之學員，可獲得業師全程

創業陪伴及 9 次以上專業顧問免費輔導，協助申請創

業貸款，最高新臺幣 400 萬，結合創投公司創業圓夢

機會。 
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五、 課程時間及地點 

（一） 開訓典禮：04 月 08 日 

（二） 上課時間： 

1. 自 104 年 4 月 8 日至 104 年 6 月 5 日止，每週三、四、

五，上午 09:00-12:00、下午 13:00-16:00。 

2. 勞動節（5 月 1 日）正常上課。 

3. 本單位保留課程調整之權力，課程時間如依實際課程

需求調整，將另行通知學員。 

（三） 上課地點：國立東華大學 (974 花蓮縣壽豐鄉志學村大學

路 2 段 1 號)。 

（四） 上課教室：創新育成中心 1-2 教室。 

 

六、 課表 

日期 星期 細部課程內容 教師姓名 教室 

4/08 三上 整體產業趨勢(文創、食品、餐飲) 林建順 育成中心 1-2 教室 

4/08 三下 各區文化傳承與產業創新 林建順 育成中心 1-2 教室 

4/09 四上 網路, APP 開店實務教學與探討 葉方良 育成中心 1-2 教室 

4/09 四下 滑世代的行銷實務(社群及網路行銷) 葉方良 育成中心 1-2 教室 

4/10 五上 企業管理五管之行銷管理概論 巫喜瑞 育成中心 1-2 教室 

4/10 五下 企業管理五管之人力資源管理概論 巫喜瑞 育成中心 1-2 教室 

4/15 三上 各區產業現況與發展契機(一) 林建順 育成中心 1-2 教室 

4/15 三下 各區產業現況與發展契機(二) 林建順 育成中心 1-2 教室 

4/16 四上 經營概論與策略新創事業發展與管理系列課程 洪美雲 育成中心 1-2 教室 

4/16 四下 企業管理五管之生產管理概論 洪美雲 育成中心 1-2 教室 
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日期 星期 細部課程內容 教師姓名 教室 

4/17 五上 企業管理五管之研發管理概論 洪美雲 育成中心 1-2 教室 

4/17 五下 新創公司法務面面關 洪美雲 育成中心 1-2 教室 

4/22 三上 創業者特質/ 創業人格分析 林建順 育成中心 1-2 教室 

4/22 三下 如何做好創新與創業管理 林建順 育成中心 1-2 教室 

4/23 四上 企業管理五管之財務管理概論 鐘岳澤 育成中心 1-2 教室 

4/23 四下 募資與財務運作 鐘岳澤 育成中心 1-2 教室 

4/24 五上 如何運用市場分析找出消費者需求 巫喜瑞 育成中心 1-2 教室 

4/24 五下 STP 理論慨念與實務執行 巫喜瑞 育成中心 1-2 教室 

4/29 三上 創業之路面面觀 林建順 育成中心 1-2 教室 

4/29 三下 行銷 4P 之 Product 巫喜瑞 育成中心 1-2 教室 

4/30 四上 如何撰寫營運計畫書(一) 林建順 育成中心 1-2 教室 

4/30 四下 行銷 4P 之 Price 巫喜瑞 育成中心 1-2 教室 

5/01 五上 行銷 4P 之 Place 巫喜瑞 育成中心 1-2 教室 

5/01 五下 行銷 4P 之 Promotion 巫喜瑞 育成中心 1-2 教室 

5/06 三上 如何撰寫營運計畫書(二) 林建順 育成中心 1-2 教室 

5/06 三下 營運計畫書評估 林建順 育成中心 1-2 教室 

5/07 四上 創業者人格養成 鐘岳澤 育成中心 1-2 教室 

5/07 四下 創業者分享(一) 鐘岳澤 育成中心 1-2 教室 

5/08 五上 公司登記流程與注意事項 鐘岳澤 育成中心 1-2 教室 

5/08 五下 創業者分享(二) 鐘岳澤 育成中心 1-2 教室 

5/13 三上 如何利用政府資源(一) 林建順 育成中心 1-2 教室 

5/13 三下 如何利用政府資源(二) 林建順 育成中心 1-2 教室 

5/14 四上 餐飲品牌成功案例分享(國內、國外) 張超倫 育成中心 1-2 教室 

5/14 四下 餐飲品牌創業者實務分享 張超倫 育成中心 1-2 教室 

5/15 五上 文創品牌成功案例分享(國內、國外) 黃柏菁 育成中心 1-2 教室 
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日期 星期 細部課程內容 教師姓名 教室 

5/15 五下 文創品牌創業者實務分享 黃柏菁 育成中心 1-2 教室 

5/20 三上 創業點子與構想來源 林建順 育成中心 1-2 教室 

5/20 三下 如何掌握創新機會 林建順 育成中心 1-2 教室 

5/21 四上 食品品牌成功案例分享(國內、國外) 溫錦洲 育成中心 1-2 教室 

5/21 四下 食品品牌創業者實務分享 溫錦洲 育成中心 1-2 教室 

5/22 五上 客家整體產業發展及各區產業趨勢(一) 朱國光 育成中心 1-2 教室 

5/22 五下 客家整體產業發展及各區產業趨勢(二) 朱國光 育成中心 1-2 教室 

5/27 三上 創業公司實地參訪(一) 葉方良 育成中心 1-2 教室 

5/27 三下 創業公司實地參訪(二) 葉方良 育成中心 1-2 教室 

5/28 四上 創業公司實地參訪(三) 葉方良 育成中心 1-2 教室 

5/28 四下 營運計畫書撰寫及報告(一) 孫思源 育成中心 1-2 教室 

5/29 五上 營運計畫書撰寫及報告(二) 孫思源 育成中心 1-2 教室 

5/29 五下 營運計畫書撰寫及報告(三) 孫思源 育成中心 1-2 教室 

6/03 三上 如何評估新創事業機會 林建順 育成中心 1-2 教室 

6/03 三下 如何避免投入瑕疵的新事業概念 林建順 育成中心 1-2 教室 

6/04 四上 明星商品，是挑選還是形塑? 巫喜瑞 育成中心 1-2 教室 

6/04 四下 精華店面，是否最適合你? 巫喜瑞 育成中心 1-2 教室 

6/05 五上 如何看懂財務報表! 鐘岳澤 育成中心 1-2 教室 

6/05 五下 創業團隊如何成立? 如何找尋策略夥伴? 鐘岳澤 育成中心 1-2 教室 
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七、 注意事項 

（一） 學員應配合承辦單位進行開訓典禮、課後成效追蹤、學

習評鑑、滿意度調查及期末成果分享等相關作業，並出

席結業典禮暨輔導成果展。 

（二） 學員應配合參與主辦單位辦理之相關成果展示與推廣行

銷等活動，並協助提供成果等績效資料，及說明相關回

饋情形。 

（三） 本辦法如有未盡事宜，主辦單位保有增訂或修改權利。 

（四） 參訓時數達 2/3 以上並繳交營運計畫書之學員，承辦單

位將於課程結束後統一辦理退還保證金 3,000 元相關事

宜。 

八、 聯絡資訊 

 第一科大客家中心 黃經理 07-6011000 # 3907 / 0989-040-677 

 東華育成中心 陳專員 03-8633241 

 

九、 東華大學交通資訊 

 校內交通 

 校內主要交通工具為腳踏車，學生與教職員所屬之汽機車申請

車輛識別證後，可在校內行駛。 

 外賓汽車請於校門口換證進出，無本校車輛識別證之機車則須

停於校門口之停車場，自行車可直接入校。 

 校園內各處皆設有汽車與腳踏車停車位，有車輛識別證之機車

則停於特定機車停車場，請依規定、或現場人員指揮停車。 

 自行開車的學員，第一天到校門口時，可以主動跟警衛要校內

地圖紙本，他們都會提供。 
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 校外交通 

花蓮市區到東華 

1. 東華大學交通專車：專車行經花蓮高中、門諾醫院、花蓮火車

站後站、慈濟醫院等，教職員生及考生均可免費搭乘，歡迎多

加利用。 

2. 花蓮客運：搭稱南下縱谷線往台東、富里、瑞穗、光復等路線

班車，每隔 15~30 分鐘就有一班車，至志學站下車，車程約

30分鐘，沿著志學村中正路步行約 10分鐘即可抵達東華大學

志學門。由志學門至教學區域或宿舍區域，步行約 15分鐘(校

區遼闊，請預留時間)。 

3. 計程車：火車站排班計程車及非排班計程車跳表價格約三百元

至四百元不等，從市區到東華大學車程約 20分鐘。 

4. 汽機車：經省道台九線南下至指標 229 公里處，依標示左轉進

入志學村中正路(志學派出所、志學火車站旁)，直走到底即為

本校志學門。或於指標 231 公里處(台糖加油站)，左轉進入大

學路直走約 2公里處即可見本校大門，車程約 10至 15 分鐘。 

 

 如何至育成中心 

 若您由東華大門方向進入，汽車需換證後遵循校內道路(吳全

道)方向行駛，過景觀橋即可到達。機車請停放大門停車場後，

以步行方式循校內道路(吳全道)方向行走，過景觀橋即可到

達。 

 若您由志學門方向進入，汽車需換證後遵循校內道路(志學道)

方向行駛，過涵星莊後左轉，直行經過圖書資訊大樓及理學大

學即可到達本育成中心。 

 若找不到可連絡東華育成中心 陳專員 03-8633241。 
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育成中心位置： 

 

 


